Publico - Principal Id: 1970368 Pégina: 55 Pais: Portugal

News Opinido: Ser muito bom em algo Data Publicagéo: 08-11-2012 Tirallgernl: 46977 " Ambito: Nacional
- Autor: Eugénio Viassa Monteiro Fonte: Jornal Periodicidade: Diario Altura x Largura: 35 cm x 8 cm
_ Editor.a' P%blico SA Edicéo: 8249 Idioma: Portugués

Ser muito
bom em algo

TribunaDesenvolvimento
Eugénio ViassaMonteiro

ale a pena concentrar as for¢as
em poucos objectivos e ndo
se dispersar. Assim é também
com sectores econémicos ou
inovagoes, que pela sua forte
diferencia¢ao e qualidade atraem
investidores e bons resultados
Dois casos: 1. As tecnologias de
informacao (TI) desenvolveram-
se na India por haver bons
engenheiros, inteligentes. E emigrados
indianos de sucesso nos EUA. Muita
iniciativa reprimida pelo socialismo e por
constrangimentos internos cresceu com forga,
de modo que as empresas indianas ombreiam,
ha tempos, com qualquer multinacional com
longa existéncia. Chamativo é que a TCS tenha
actualmente mais de 250.000 trabalhadores
especializados e a IBM tenha assente arraiais
na India, ja com muito mais de 130.000.
Porqué? Se ndo o fizesse, como poderia
competir em precos com as Tl indianas? Dos
$76 bn (bilides) de produgido em 2010, de Tl e
TIES, passara para $300 bn em 2020!

2. 0 mesmo grupo TATA, dono da TCS,
desafiou a TATA Motors, para projectar e
fabricar o carro mais barato do mundo,
tendo dado o limite de $2200 [€1723]. Uma
equipa muito jovem, com média de 27 anos,
dirigida por um engenheiro de 34, teve
essa incumbéncia, com o envolvimento do
proprio Ratan Tata, chairman do grupo. O
sr. Ratan empenhou-se a sério, muitas vezes
com busca de solugoes. Saiu o carro Nano.
Vende-se, mas nao foi um sucesso estrondoso
em si mesmo, talvez por deficiéncias do
marketing. O “pobre” nao compra o carro do
pobre... espera, amealha e compra outro que
nao lhe dé a marca de pobre... Mas o Nano
foi extraordinario sucesso indirecto, pelos
grandes investimentos que atraiu das outras
notaveis marcas mundiais, que viram que
havia fornecedores de pegas sobressalentes
la instalados e que, para o seu modelo
supercompacto vingar, eles seriam tteis.
Todas as marcas famosas da Europa, dos EUA
e do Japdo, além das locais Nano e Maruti,
investiram mais de $700 milhoes cada uma nos
trés polos de fabricagio de carros: Chennai,
Pune e Ahmedabad. Da produgéo de $30 bn
em 2010 passara para $120 bn em 2020!

Estratégias assim deveriam amadurecer
entre nds, para focar em poucos produtos ou
sectores, com solugoes de primeira classe e
muita I&D. Nao podemos ser muito melhores
em vinhos? Em soluc¢des de TI? Em turismo?
Em turismo de satide? Em servicos a terceira
idade da Europa do Norte? Em fruta natural e
processada?... Um pais pequeno nao precisa
de muitas ancoras... Poucas, langadas com
inteligéncia e paixao!

Professor da AESE e autor do livro
O Despertar da India
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